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PROGRAMA DE DISCIPLINA 

DISCIPLINA: CÓDIGO: 
Sistemas de Informação na Indústria EPD029 

DEPARTAMENTO RESPONSÁVEL: UNIDADE: 
Departamento de Engenharia de Produção Escola de Engenharia 

CARGA HORÁRIA: CRÉDITOS: PERÍODO: CLASSIFICAÇÃO: PRÉ-REQUISITOS: 
Teórica: 60 Prática: 00 4 6º OB  

Total: 60  horas-aula 

EMENTA:  
Modelagem conceitual da manufatura. Modelos funcionais e relacionais da manufatura. Gestão estratégica e 

reengenharia de sistemas de informação. Sistemas de gestão da produção. Sistemas JIT, MRP, MRPII e OPT. 

Sistemas de informação e suporte à decisão para chão de fábrica. 

OBJETIVOS: 
Fornecer uma visão geral sobre modelagem de empresas, modelagem de dados e modelagem de otimização e 

simulação de sistemas, notadamente aqueles ligados ao suporte à decisões. Apresentar as bases estruturais dos 

sistemas utilizados para a gestão da produção. Habilitar o aluno a entender a estrutura dos sistemas de informação 

utilizados pelas indústrias. 

METODOLOGIA DE ENSINO: 
(x ) Aulas Expositivas em Quadro-Negro 

(x) Utilização de Transparências ou Slides 
(  ) Aulas Práticas Demonstrativas  

(  ) Aulas Práticas de Montagem 
(x) Trabalho Teórico Extra-Classe 

(x) Trabalho Prático Extra-Classe 
(  ) Estudo Dirigido / Listas de Exercícios 

(x) Aulas em Salas de Microcomputadores 

(  ) Outros - Especificar: 

CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO: 
2 provas individuais de 35 pontos cada e 1 trabalho em grupo de 30 pontos 

 

PROGRAMA:  

1. Sistemas e tecnologias de informação (2 aulas) 
Conceitos de sistemas de informação. Dados e informações. Sistemas e modelagem. Tipos de sistema de 

informação empresariais.  Desenvolvimento de sistemas. 

  

2. Sistemas e tecnologias de informação nas organizações (2 aulas) 
As empresas na era da informação: pressões e reações. Tendências gerais da T.I. Suporte da T.I. nos diferentes 

níveis organizacionais. Os profissionais e as carreiras de T.I. Elementos da infra-estrutura da T.I. 

 

3. Modelagem conceitual da manufatura (4 aulas) 
Fundamentos da modelagem empresarial. Metodologias de modelagem em empresas. 

 

4. Modelagem funcional e de dados (6 aulas) 
Modelagem funcional: diagramas de fluxo de dados. Modelos conceituais de dados: diagramas de entidade-

relacionamento. 

 

5. Manipulação de dados via Linguagem SQL (6 aulas) 
Conceitos e principais comandos da linguagem SQL. 

 

6. Sistemas de gerenciamento de banco de dados (2 aulas) 
Princípios fundamentais dos sistemas de gerenciamento de banco de dados. 
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PROGRAMA:  

7. Modelagem para sistemas de suporte à decisão 
7.1. Modelos de otimização (12 aulas) 
Conceitos de modelos de otimização. Modelos de programação linear. Método simplex. Softwares de resolução de 

modelos de otimização.  

7.2. Modelos de simulação (10 aulas) 
Conceitos de modelos de simulação. Modelagem para simulação. Implementação computacional de modelos de 

simulação. Softwares de resolução de modelos de simulação. 

 

8. Sistemas inteligentes (4 aulas) 

Conceitos de inteligência artificial. Sistemas nebulosos. 
 

9. Administração estratégica da produção (2 aulas) 
Revalorização mundial da manufatura. Estratégia de manufatura. Sistemas de administração da produção. Papel 

estratégico dos sistemas de administração da produção. Vantagem estratégica e tecnologia da informação. Sistemas 

de informação estratégicos. Reengenharia do processo empresarial. 

 

10. Planejamento e controle Just in Time (2 aulas) 
Histórico, filosofia e aspectos do sistema JIT. Projeto, layout e gerenciamento de um sistema de produção para JIT.  

  

11. Sitemas MRP e MRP II (4 aulas) 
Histórico, princípios básicos e objetivos do MRP e MRP II. Planejamento da produção. Cálculo das necessidades 

brutas e líquidas de materiais.  
 

12. Sistema OPT (2 aulas) 
Objetivos, filosofia e princípios do OPT. Gerenciamento de um sistema de produção com OPT. 

 

13. Elementos para escolha e implantação dos SAP (2 aulas) 
Adequação dos SAP às necessidades da empresa. Transição entre sistemas. Sistemas híbridos. Princípios básicos 

para implantação dos SAP. 
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